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ขอ้มลูส ำหรบัผูย้ ืน่ค ำรอ้งใหม้กีำรทบทวนก
ำรขอเขำ้เมอืง  – 

ฝ่ำยกำรยำ้ยถิน่ฐำนและผูล้ ีภ้ยั   
เราเป็นองคก์รตามกฎหมายทีม่อี านาจในการทบทวนการตัดสนิภายใตพ้ระราชบญัญตัวิา่ดว้ยก
ารยา้ยถิน่ฐานค.ศ. 1958 ทีก่ระท าโดยรัฐมนตร ี
หรอืเจา้หนา้ทีผู่ไ้ดรั้บมอบหมายใหท้ างานของรัฐมนตรใีนกระทรวงกจิการภายในประเทศ 
(Department of Home Affairs)     

 

ในการทบทวน เราตอ้งพจิารณาคดแีบบเริม่ตน้ใหมแ่ละท าการตัดสนิทีช่อบดว้ยกฎหมาย 
เรามอี านาจในการลม้ลา้งค าตัดสนิเกา่และออกค าตดัสนิใหมแ่ทน 
หรอืสง่คดกีลับไปใหก้ระทรวงฯ พจิารณาใหมพ่รอ้มค าแนะน า 
เราจ าเป็นตอ้งใหก้ารทบทวนทีเ่ป็นยตุธิรรม เทีย่งตรงประหยัด ไมเ่ป็นทางการ 
รวดเร็วและไดส้ดัสว่น   

 

หลกัเกณฑว์ซีา่และเรือ่งราวตา่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการยกเลกิวซีา่ สปอนเซอร ์
การแตง่ตัง้ของนายจา้งและระบบคะแนนมกี าหนดไวใ้นพระราชบัญญตัวิา่ดว้ยการยา้ยถิน่ฐานแ
ละกฎขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้ง   

 

กำรทบทวนจะใชเ้วลำนำนเทำ่ใด? 
 

ตามปกต ิเราทบทวนคดตีามล าดับวันที ่แตใ่หค้วามส าคัญแกค่ดตีา่งๆ ในกรณีที:่ 
 

• มบีคุคลอยูใ่นสถานทีก่ักกันการเขา้เมอืง  

• มขีอ้สงสยั วา่เรามเีขตอ านาจศาลในการด าเนนิการทบทวนหรอืไม ่ 

• ผูม้อี านาจไดต้ดัสนิวา่มเีหตบุบีคัน้ท าใหต้อ้งใหค้วามส าคัญกับคดน้ีีเป็นอันดับ                  
ตน้ ๆ 

• วซีา่ถกูยกเลกิแลว้ 

• ศาลไดส้ง่หรอืคนืเรือ่งใหเ้ราพจิารณาใหม ่

• ผูร้อ้งไดท้ าค ารอ้งเพิม่เตมิ หลังจากค ารอ้งฉบบัแรกไดถ้กูสง่ไปใหก้ระทรวงฯ 
แลว้ถกูปฏเิสธซ า้อกี  

• มกีารปฏเิสธผูม้าเยีย่มครอบครัวทีส่นทิ (ในสถานการณ์จ ากดั) 
 

เพราะแตล่ะคดแีตกตา่งกัน 
จงึเป็นการยากทีจ่ะกลา่ววา่เราจะตอ้งใชเ้วลานานเทา่ใดในการท าการตดัสนิคดขีองคณุ 
ระยะเวลาของการทบทวนสามารถขึน้อยูก่ับปัจจัยหลายอยา่ง 
กรุณาดขูอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับวธิจัีดล าดับความส าคญัของคด ี

รวมถงึเวลาเฉลีย่ในการด าเนนิการทีเ่ว็บไซตข์องเรา   
   

 

คณุสามารถขอใหม้กีารจดัสรรและด าเนนิการคดขีองคณุเป็นล าดบัตน้ ๆ 



M15 (มนีาคม 2021) หนา้ 2ของ 5 

 
Thai 

 

หากคณุเชือ่วา่มเีหตผุลบบีคัน้ทีท่ าใหเ้ป็นเชน่นัน้ 
ค าขอรอ้งใดๆก็ตามควรท าเป็นลายลักษณ์อักษร พรอ้มมหีลักฐานสนับสนุนแนบมาดว้ย 
เราจะแจง้ใหค้ณุทราบถงึการตัดสนิใจของเราเกีย่วกับการจัดอันดับความส าคัญเป็นลายลักษณ์
อักษร   

 

ค ำรอ้งของฉนัจะไดร้บัด ำเนนิกำรทีไ่หน? 
 

เราด าเนนิการค ารอ้งตา่งๆทีส่ านักงานของเรา (ส านักทะเบยีน) ในนวิเซาทเ์วลส ์วกิตอเรยี 
ควนีสแ์ลนด ์เซาทอ์อสเตรเลยีหรอืเวสเทริน์ออสเตรเลยี ขึน้อยูก่ับทีอ่ยูข่องผูร้อ้ง ณ 
เวลาทีย่ืน่ค ารอ้งขอใหม้กีารทบทวน 
ในกรณีทีผู่ร้อ้งอยูใ่นนวิเซาทเ์วลสห์รอืออสเตรเลยีนแคพทิอลเทรร์ทิอร ี(เอซที)ี 
ค ารอ้งของพวกเขาจะไดรั้บการด าเนนิการในนวิเซาทเ์วลส ์ 
ในกรณีทีผู่ร้อ้งอยูใ่นวกิตอเรยีหรอืแทสเมเนีย   
ค ารอ้งของพวกเขาจะไดรั้บด าเนนิการในวกิตอเรยี 
ในกรณีทีผู่ร้อ้งอยูใ่นเซาทอ์อสเตรเลยีหรอืนอรเ์ทริน์เทรร์ทิอร ี
ค ารอ้งของพวกเขาจะไดรั้บด าเนนิการในเซาทอ์อสเตรเลยี ในกรณีทีผู่ร้อ้งอยูใ่นควนีสแ์ลนด ์
ค ารอ้งของพวกเขาจะไดรั้บด าเนนิการในรัฐนัน้ ในกรณีทีผู่ร้อ้งอยูใ่นเวสเทริน์ออสเตรเลยี 
ค ารอ้งของพวกเขาจะไดรั้บด าเนนิการในรัฐนัน้ 
หากผูร้อ้งไดย้า้ยไปอยูรั่ฐอืน่หลังจากทีไ่ดย้ืน่ค ารอ้งขอใหม้กีารทบทวนและกอ่นคดขีองเขาจะ
ถกูมอบหมายใหส้มาชกิทา่นหนึง่ด าเนนิการ 
แฟ้มทบทวนคดขีองผูร้อ้งจะถกูโอนอตัโนมตัไิปยังส านักทะเบยีนทีเ่กีย่วขอ้งตามทีป่รากฏเป็น
รายการขา้งบน  และส านักทะเบยีนดังกลา่วจะเป็นผูด้ าเนนิการนัน้  

 

ตอ่ไปจะเกดิอะไรขึน้? 
 

ถงึตอนน้ีเราจะขอใหก้ระทรวงฯ 
สง่เอกสารหรอืไฟลใ์ดๆทีก่ระทรวงฯมทีีเ่กีย่วขอ้งกบัค าตดัสนิทีค่ณุตอ้งการใหม้กีารทบทวนมาที่
เรา   

 

เราสามารถทบทวนค าตดัสนิไดห้ากค ารอ้งนัน้ชอบดว้ยกฎหมายเทา่นัน้ 
เราจะแจง้ใหค้ณุทราบหากปรากฏวา่ค ารอ้งของคณุไม่ชอบดว้ยกฎหมาย     

 

กระบวนการทบทวนของเราแตกตา่งกันตามสถานการณ์ของแตล่ะคด ีเราอาจ: 
 

• ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ หากพจิารณาแลว้วา่จ าเป็น  

• เชญิคณุใหแ้สดงความคดิเหน็เกีย่วกับขอ้มลูใดๆ ทีเ่ราเชือ่วา่จะเป็น 
(สว่นหนึง่ของ)เหตผุลในการยนืยันค าตดัสนิทีค่ณุตอ้งการใหม้กีารทบทวน    

• หากเราไมส่ามารถท าการตดัสนิไดจ้ากใบค ารอ้งและเอกสารอืน่ๆ 
ทีไ่ดย้ืน่มาเพยีงอยา่งเดยีว 
เราจะเชญิใหค้ณุมาปรากฏตวัเพือ่เบกิความและแสดงขอ้โตแ้ยง้ในการพจิารณาคด ี
(ในบางกรณี อาจท าทางโทรศัพทห์รอืวดิโีอคอนเฟอรเ์รนซ)์  

• เชญิคณุใหแ้ตง่ตัง้บคุคลอืน่ๆทีส่ามารถมาเบกิความเป็นพยานหรอืใหพ้ยานหลักฐาน และ 
 

• เชญิคณุใหเ้สนอพยานหลักฐานหรอืสิง่อืน่ทีเ่ราอาจไดรั้บ   
 

ในบางกรณี สมาชกิทา่นนัน้อาจประกาศค าตดัสนิในตอนทา้ยของการพจิารณาคด ี
สมาชกิทา่นนัน้อาจตดัสนิใจทีจ่ะสง่เหตผุลเป็นลายลักษณ์อักษรทีอ่ธบิายถงึค าตดัสนิทีป่ระกาศ
ไปดว้ยวาจา ซึง่ในกรณีน้ี เหตผุลดังกลา่วจะถกูสง่ใหค้ณุภายใน 14 วันหลังการพจิารณาคด ี
หรอืทา่นสมาชกิอาจประกาศค าตัดสนิและค าแถลงเหตผุลของค าตัดสนินัน้ ณ 
ทีท่ าการพจิารณาคดเีลย หากเป็นเชน่น้ี คณุมสีทิธิท์ีจ่ะเขยีนค ารอ้งเป็นลายลักษณ์อกัษรภายใน 
14 
วันของการพจิารณาคดเีพือ่ขอค าตดัสนิและเหตผุลทีเ่ป็นลายลกัษณ์อักษรตามทีไ่ดก้ลา่วไวใ้นข
ณะพจิารณาคด ีอยา่งไรกต็าม ในกรณีสว่นมากจะไมม่กีารตัดสนิในตอนทา้ยของการพจิารณา 
และเมือ่ทา่นสมาชกิท าการตัดสนิ 
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เราจะสง่ค าแถลงการค าตัดสนิและเหตผุลทีเ่ป็นลายลกัษณ์อักษรไปใหค้ณุและกระทรวงฯ      
 

ฉนัสำมำรถใหข้อ้มลูและพยำนหลกัฐำนเพิม่เตมิไดห้รอืไม?่ 
 

หากคณุยังไมไ่ดใ้หส้ าเนาค าตดัสนิของกระทรวงฯ 
หรอืเอกสารอืน่ๆซึง่คณุเชือ่วา่จะสนับสนุนค ารอ้งของคณุ  
ซึง่รวมถงึค าใหก้ารอธบิายวา่ท าไมคณุถงึไมเ่ห็นดว้ยกับค าตัดสนิของกระทรวงฯ 
กรุณาท าการดังกลา่วโดยเร็วทีส่ดุ  

 

คณุสามารถยืน่แบบฟอรม์ 
เอกสารและความคดิเห็นของคณุผา่นระบบออนไลนห์ากคณุเป็นผูใ้ชล้งทะเบยีน 
หรอืทางอเีมล ดว้ยการน ามาสง่ดว้ยตนเอง ทางไปรษณียห์รอืทางโทรสาร 
ในกรณีทีเ่ป็นไปได ้ใหส้ง่เอกสารน้ีมาทางอเิล็กทรอนกิสจ์ะดกีวา่  
และไมม่ขีอ้ก าหนดใหค้ณุตอ้งสง่ส าเนาเอกสารทีค่ณุไดส้ง่มาทางอเิลก็ทรอนกิสแ์ลว้มาทา
งไปรษณียอ์กี 
นอกจากคณุตอ้งการสง่เอกสารตวัจรงิหรอืเอกสารทีไ่ดรั้บการรับรองส าเนาถกูตอ้ง 
(เชน่สตูบิตัร ใบส าคญัการสมรส หรอืวฒุทิางการศกึษา) หากคณุยืน่เอกสารดว้ยตนเอง 
กรุณาใหส้ าเนาเอกสารเหลา่นัน้แกเ่ราดว้ย       
 
คณุควรใหใ้บแปลภาษาอังกฤษของเอกสารทีเ่ขยีนเป็นภาษาอืน่ทีม่ใิชภ่าษาอังกฤษซึง่แปลโดย
นักแปลทีไ่ดรั้บการรับรองวฒุ ิกรุณาสง่ทัง้เอกสารดังกลา่วพรอ้มใบแปลมาใหเ้รา    

 

ฉนัสำมำรถเขำ้ถงึขอ้มูลทีค่ณุเก็บไวไ้ดห้รอืไม?่ 

ภายใตพ้ระราชบญัญัตเิสรภีาพแห่งขอ้มลูขา่วสาร 1982 (Freedom of Information Act 1982) 
(พรบ.FOI) คณุสามารถขอเขา้ถงึเอกสารใดๆทีเ่ราเก็บไวเ้กีย่วกบัค ารอ้งของคณุ 
โดยมเีงือ่นไขจ ากดับางประการ หากเราไมส่ามารถเปิดเผยขอ้มลูขา่วสารบางประการได ้
เราจะแจง้ใหค้ณุทราบและแจง้วา่คณุสามารถขอใหท้บทวนค าตดัสนิไมอ่นุมัตกิารเขา้ถงึขอ้มลูขอ
งคณุไดอ้ยา่งไร 
การเขา้ถงึขอ้มลูทีเ่ป็นลายลกัษณ์อักษรสามารถท าไดภ้ายใตพ้ระราชบญัญัตวิา่ดว้ยการยา้ยถิน่ฐา
นในกรณีทีค่ดยีังด าเนนิอยู ่รายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัการเขา้ถงึขอ้มลูภายใตพ้รบ. FOI 
และพระราชบญัญตัวิา่ดว้ยการยา้ยถิน่ฐานมอียูบ่นเว็บไซตข์องเราที ่ www.aat.gov.au.  

 

เรำจะตดิตอ่ทำงจดหมำยกบัคณุไดอ้ยำ่งไร? 
 

คณุสามารถเลอืกทีจ่ะใหเ้ราสง่จดหมายถงึคณุ 
หรอืคณุสามารถตัง้ใหบ้คุคลคนหนึง่รับจดหมายแทนตวัคณุ 
(บคุคลผูน้ี้เป็นทีรู่จ้ักวา่เป็นผูรั้บมอบอ านาจ)    

 

หากคณุแตง่ตัง้ผูรั้บมอบอ านาจ เราจะสง่จดหมายทัง้หมดไปใหค้นผูนั้น้ 
มสีองสถานการณ์ทีเ่ราจะสง่ส าเนาจดหมายไปใหท้ัง้คณุและผูรั้บมอบอ านาจของคณุ 
สถานการณ์แรกคอืหากการทบทวนนัน้เกีย่วขอ้งกบัการออกค าตดัสนิปฏเิสธหรอืยกเลกิวซีา่บรดิจิ้
งและคณุตอ้งไปอยูใ่นทีก่กักันอันเป็นผลของค าตัดสนินัน้ (คด‘ีวซีา่บรดิจิง้ (การกักกนั)’) 
สถานการณ์ทีส่องคอืหากคณุไดแ้ตง่ตัง้ตัวแทนการยา้ยถิน่ฐานเป็นผูแ้ทนหรอืผูรั้บมอบอ านาจแล
ะการจดทะเบยีนของตัวแทนการยา้ยถิน่ฐานคนนัน้ถกูระงับหรอืยกเลกิหรอืสิน้สดุลงแลว้ 

 

กรุณาแจง้ใหเ้ราทราบทันทถีงึการเปลีย่นแปลงใดๆในรายละเอยีดส าหรับการตดิตอ่ของคณุและข
องผูรั้บมอบอ านาจหากม ี คณุควรแจง้ใหผู้รั้บมอบอ านาจของคณุ (หากม)ี และกระทรวงฯ 
ทราบถงึการเปลีย่นแปลงใดๆ ดว้ย หากเราไมไ่ดรั้บการตอบรับจากจดหมายทีเ่ราสง่ไป 
เราอาจตดัสนิคดขีองคณุโดยไมม่กีารแจง้ใหท้ราบเพิม่เตมิ        

 

ค ำแนะน ำ ควำมชว่ยเหลอืและกำรเป็นตวัแทน 
 

กระบวนการของเราไดถ้กูออกแบบมาใหเ้รยีบง่าย 
ผลลัพธท์ีไ่ดจ้ะไดไ้มข่ึน้อยูก่ับวา่บคุคลนัน้ไดรั้บค าแนะน าหรอืความชว่ยเหลอืจากผูเ้ชีย่วชาญ

http://www.aat.gov.au/
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หรอืไม ่อยา่งไรกต็าม คณุอาจเลอืกทีจ่ะขอค าแนะน าและการชว่ยเหลอื 
เราไมรั่บรองหรอืแนะน าผูใ้หบ้รกิารใดๆ    

 

ภายใตพ้ระราชบญัญัตวิา่ดว้ยการยา้ยถิน่ฐาน 
มเีพยีงบางคนเทา่นัน้ทีส่ามารถชว่ยเหลอืคณุเตรยีมค ารอ้ง 
หรอืเป็นผูแ้ทนของคณุในศาลปกครองอทุธรณ์ คนเหลา่น้ีไดแ้ก ่
ตัวแทนการยา้ยถิน่ฐานทีจ่ดทะเบยีน ทนายออสเตรเลยีผูม้ใีบรับรองการประกอบวชิาชพี 
สมาชกิครอบครัวใกลช้ดิและผูแ้ตง่ตัง้หรอืสปอนเซอรว์ซีา่ 
คนทีส่ามารถขอใหค้ณุจ่ายคา่ธรรมเนียมส าหรับความชว่ยเหลอืดา้นการยา้ยถิน่ฐานไดม้เีพยีงตัว
แทนการยา้ยถิน่ฐานทีจ่ดทะเบยีนหรอืทนายออสเตรเลยีทีม่ใีบรับรองการประกอบวชิาชพีเทา่นัน้ 
ส านักงานการจดทะเบยีนตวัแทนการยา้ยถิน่ฐานอนุญาตใหค้ณุตรวจเชค็วา่ตัวแทนคนนัน้ไดจ้ด
ทะเบยีนหรอืไม ่ (โทร 1300 226 272 หรอื 02 9078 3552 หรอืดทูี ่  
https://www.mara.gov.au/)   

 

คณุสามารถขอขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับการคน้หาความชว่ยเหลอืเกีย่วกับการทบทวนของคณุไดจ้
ากหนา้ ‘Assistance’ บนเว็บไซตข์องเราที ่www.aat.gov.au.  
 
หากคณุแตง่ตัง้บคุคลอกีคนหนึง่ใหเ้ป็นตัวแทนของคณุในการตดิตอ่กับเรา 
บคุคลคนนัน้สามารถ: 

 

• ตดิตอ่กับเราในนามของคณุ 

• ใหก้ารเป็นลายลักษณ์อกัษรและการเสนอความคดิเห็นใหพ้จิารณาเป็นลายลกัษณ์อกัษร    
ในนามของคณุ  

• ขอการเขา้ถงึเอกสารตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทบทวนและ   

• เขา้ฟังการพจิารณาคด ี(แตไ่มส่ามารถใหก้ารโตแ้ยง้ดว้ยวาจา 
นอกจากทา่นสมาชกิอนุญาตใหท้ าได)้ 

 
โดยทั่วไป บคุคลคนหนึง่จะไดรั้บการแตง่ตัง้ใหเ้ป็นทัง้ผูแ้ทนและผูรั้บมอบอ านาจของคณุ 
หากคณุเปลีย่นผูแ้ทนระหวา่งการด าเนนิการทบทวน 
คณุควรแจง้ชือ่และรายละเอยีดส าหรับการตดิตอ่ของผูแ้ทนคนใหมข่องคณุใหเ้ราทราบทันท ี 
หากคณุไมก่ระท าเชน่น้ี 
เราจะยังคงสง่จดหมายตดิตอ่และด าเนนิงานกบัผูแ้ทนคนเดมิของคณุตอ่ไป     

 

จะเกดิอะไรขึน้หำกสถำนกำรณ์ของฉนัเปลีย่นแปลง? 
 

หากสถานการณ์สว่นตวัของคณุเปลีย่นแปลงไป หรอืมกีารเปลีย่นแปลงของผูข้อวซีา่ 
(เชน่ผูข้อวซีา่สมรส หยา่ มบีตุร หรอืความสมัพันธข์องคณุกับผูข้อวซีา่เปลีย่นแปลงไป) 
และการเปลีย่น แปลงน้ีเกีย่วขอ้งกับการทบทวนค าตดัสนิน้ี คณุตอ้งแจง้ใหเ้ราทราบทันท ี 

 

หากคณุตอ้งการเดนิทางไปตา่งประเทศขณะทีค่ณุมคี ารอ้งขอใหม้กีารทบทวนคดอียูก่ับเรา 
คณุควรตดิตอ่กระทรวงฯ 
เพือ่ใหม่ั้นใจวา่คณุมวีซีา่เหมาะสมทีจ่ะท าใหค้ณุสามารถกลบัมาออสเตรเลยีได ้
หากคณุตัดสนิใจเดนิทางไปตา่งประเทศ 
คณุควรแจง้ใหเ้ราทราบเป็นลายลกัษณ์อักษรและแจง้วนัทีโ่ดยประมาณส าหรับการเดนิทางและรา
ยละเอยีดส าหรับการตดิตอ่ในตา่งประเทศของคณุ    

 

จะเกดิอะไรขึน้หำกฉนัตดัสนิใจถอนค ำรอ้ง? 
 

คณุสามารถถอนค ารอ้งเมือ่ใดก็ได ้หากคณุถอนค ารอ้ง 
เราจะไมท่ าอะไรตอ่และค าตดัสนิภายใตก้ารทบทวนคดจีะยังคงไมม่กีารเปลีย่นแปลง 
มกีารคนืเงนิคา่ธรรมเนียมค ารอ้งเมือ่มกีารถอนค ารอ้งแตเ่ฉพาะในสถานการณ์ทีจ่ ากดัมาก เชน่ 
การเสยีชวีติของผูข้อวซีา่หรอืสมาชกิของครอบครัวผูข้อวซีา่ 
หรอืหลังจากการอนุมัตวิซีา่ประเภทเดยีวกัน (ยกเวน้การพจิารณาคะแนนใหม ่

https://www.mara.gov.au/
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ซึง่เป็นกระบวนการประเมนิวซีา่ซบัคลาสผูม้ทีกัษะบางซบัคลาส)  ในกรณีทีม่กีารคนืเงนิ 
คณุจะไดรั้บเชค็คนืเงนิสัง่จ่ายใหค้ณุ หากคณุตอ้งการใหเ้ชค็คนืเงนิสัง่จ่ายใหค้นอืน่  
คณุตอ้งใหก้ารมอบอ านาจเป็นลายลักษณ์อกัษรของคณุแกเ่รา 
เชค็คนืเงนิจะถกูสง่ไปใหค้ณุหรอืหากคณุไดแ้ตง่ตัง้ผูรั้บมอบอ านาจก็จะสง่ไปใหผู้รั้บมอบอ านาจ
คนนัน้   

 

หำกฉนัตอ้งกำรแสดงควำมคดิเห็นหรอืรอ้งเรยีนตอ้งท ำอยำ่งไร? 

คณุสามารถชว่ยเราได ้ดว้ยการแจง้กับเราวา่ เวลาตดิตอ่กับเรา 
มสีว่นไหนทีค่ณุชอบหรอืสว่นไหนทีเ่ราควรปรับปรุง หากคณุตอ้งการแสดงความคดิเห็น 
คณุสามารถบอกเจา้หนา้ทีท่ีด่แูลคดขีองคณุได ้
หรอืคณุสามารถกรอกแบบฟอรม์ออนไลนท์ีม่อียูบ่นเว็บไซตข์องเรา ตรงหัวขอ้  Contact us  
หรอืสง่ค ารอ้งเรยีนเป็นลายลักษณ์อักษร ทีก่ ากับวา่ “ลบัเฉพาะ ” ถงึเราทางไปรษณียท์ี ่GPO 
Box 9955, Sydney NSW 2001  

http://www.aat.gov.au/contact-us

