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ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਪਰਵਾਸ ਸਮੀਖਿਆ ਖਿਨੈਕਾਰਾਂ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ – ਐਮ ਆਰ 
ਡਵੀਜ਼ਨ 

ਅਸੀਂ ਮੰਤਰੀ ਦੇ ਦਆੁਰਾ ਜਾਂ ਗ੍ਰਹਿ ਮਾਮਹਿਆਂ ਦ ੇਹਿਭਾਗ੍ ਹਿਿੱਚ ਮੰਤਰੀ ਦ ੇਡੈਿੀਗੇ੍ਟ ਜਾਂ ਅਹਿਕਾਰੀਆਂ ਦਆੁਰਾ 
ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਐਕਟ 1958 ਦ ੇਅਿੀਨ ਿਏ ਗ੍ਏ ਫੈਸਹਿਆ ਂਦੀ ਸਮੀਹਿਆ ਕਰਨ ਦੀ ਸ਼ਕਤੀ ਦ ੇਨਾਿ ਇਿੱਕ ਕਾਨ ੰ ਨੀ 
ਸੰਸਥਾ ਿਾਂ ।  
ਸਮੀਹਿਆ ਕਰਨ ਿੇਿੇ, ਸਾਨ ੰ  ਿਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕੇਸ ਬਾਰ ੇਮੁੜ ਹਿਚਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਿੀਦਾ ਿੈ ਅਤ ੇਫਸੈਿਾ ਿੈਣਾ 
ਚਾਿੀਦਾ ਿੈ ਜੋ ਕਾਨ ੰ ਨ ਅਨੁਸਾਰ ਸਿੀ ਿੈ। ਸਾਡੇ ਕੋਿ ਫੈਸਹਿਆਂ ਨ ੰ  ਉਿਟਾਉਣ ਅਤ ੇਹਕਸ ੇਿੋਰ ਫੈਸਿੇ ਨ ੰ  ਬਦਿਣ, 

ਜਾਂ ਹਿਭਾਗ੍ ਨ ੰ  ਹਦਸ਼ਾ-ਹਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਨਾਿ ਮੜੁ ਹਿਚਾਰ ਕਰਨ ਿਈ ਿਾਪਸ ਭੇਜਣ ਦੀ ਸ਼ਕਤੀ ਿੈ । ਸਾਨ ੰ  ਇਿੱ ਕ ਸਮੀਹਿਆ 
ਪਰਦਾਨ ਕਰਨੀ ਿੰੁਦੀ ਿੈ ਜੋ ਪਿੰੁਚਯੋਗ੍, ਹਨਰਪਿੱਿ, ਜਾਇਜ਼, ਹਕਫਾਇਤੀ, ਗੈ੍ਰ ਰਸਮੀ, ਜਿਦੀ ਨਾਿ ਅਤੇ ਅਨੁਪਾਤ 
ਅਨੁਸਾਰ ਯੋਗ੍ ਿੋਿੇ । 
ਿੀਜ਼ਾ ਦ ੇਮਾਪਦੰਡ ਅਤ ੇਿੀਜ਼ਾ, ਸਪਾਂਸਰਾਂ, ਰੁਜ਼ਗ੍ਾਰਦਾਤਾਿਾਂ ਦੀਆ ਂਨਾਮਜ਼ਦਗ੍ੀਆਂ ਅਤੇ ਪੁਆਇੰਟ ਪਰਣਾਿੀ 
ਨ ੰ  ਰਿੱ ਦ ਕਰਨ ਨਾਿ ਜੁੜੇ ਮਾਮਿੇ ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਐਕਟ ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਿ ਜੁੜੇ ਹਨਯਮਾਂ ਹਿਚ ਹਨਰਿਾਰਤ ਕੀਤ ੇ
ਗ੍ਏ ਿਨ.ਿਨ। 

 

ਸਮੀਖਿਆ ਖਕਿੰ ਨਾ ਸਮਾਂ ਲਵੇਗ੍ੀ? 

 

ਅਸੀਂ ਆਮ ਤੌਰ ਤੇ ਤਾਰੀਿ ਕਰਮ ਹਿਿੱਚ ਮਾਮਹਿਆਂ ਦੀ ਸਮੀਹਿਆ ਕਰਦੇ ਿਾਂ ਪਰ ਉਨਹ ਾਂ ਮਾਮਹਿਆਂ ਨ ੰ  ਪਹਿਿ ਹਦੰਦੇ ਿਾਂ 
ਹਜਿੱ ਥੇ: 

•  ਜੇ ਕੋਈ ਹਿਅਕਤੀ ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਨਜ਼ਰਬੰਦੀ ਹਿਚ ਿੈ 

•  ਇਿੱਥੇ ਇਕ ਪਰਸ਼ਨ ਿੈ ਹਕ ਸਾਡ ੇਕਿੋ ਸਮੀਹਿਆ ਕਰਨ ਦਾ ਅਹਿਕਾਰ ਿੇਤਰ ਿੈ ਜਾਂ ਨਿੀਂ 
•  ਇਿੱਕ ਅਹਿਕਾਰਤ ਹਿਅਕਤੀ ਇਿ ਫੈਸਿਾ ਕਰਦਾ ਿੈ ਹਕ ਤਰਜੀਿ ਦੇਣ ਿਈ ਮਜਬ ਰ ਕਾਰਨ ਿਨ 

•   ਿੀਜ਼ਾ ਰਿੱ ਦ ਕਰ ਹਦਿੱ ਤਾ ਹਗ੍ਆ ਿੈ 

• ਅਦਾਿਤ ਨੇ ਸਾਡੇ ਿਈ ਮੜੁ ਹਿਚਾਰ ਕਰਨ ਿਈ ਹਕਸ ੇਮਾਮਿੇ ਨ ੰ  ਭੇਹਜਆ ਜਾਂ ਿਾਪਸ ਕਰ ਹਦਿੱਤਾ ਿੈ 

• ਹਬਨੈਕਾਰ ਨੇ ਹਿਭਾਗ੍ ਨ ੰ  ਭੇਜੀ ਮਢੁਿੀ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਬਾਅਦ ਅਰਜ਼ੀ ਹਦਿੱ ਤੀ ਿੈ ਅਤੇ ਹਿਭਾਗ੍ ਨੇ ਦਬੁਾਰਾ 
ਇਨਕਾਰ ਕਰ ਹਦਿੱਤਾ ਿੈ 

•  ਇਿੱਕ ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਪਹਰਿਾਰਕ ਿੀਜਟਰ ਹਰਫੁਿੱ ਜਿ (ਸੀਮਤ ਿਾਿਤਾਂ ਹਿਿੱਚ). 
ਹਜਿੇਂ ਹਕ ਿਰ ਕੇਸ ਿਿੱ ਿਰਾ ਿੰੁਦਾ ਿੈ, ਇਿ ਕਹਿਣਾ ਮੁਸ਼ਕਿ ਿੈ ਹਕ ਤੁਿਾਡੇ ਕੇਸ ਬਾਰ ੇਫੈਸਿਾ ਿੈਣ ਹਿਚ ਸਾਨ ੰ  ਹਕੰਨਾ 
ਸਮਾਂ ਿਿੱ ਗੇ੍ਗ੍ਾ । ਸਮੀਹਿਆ ਦੀ ਿੰਬਾਈ ਕਈ ਕਾਰਕਾਂ 'ਤੇ ਹਨਰਭਰ ਕਰ ਸਕਦੀ ਿੈ । । ਸਾਡੀ ਿੈਬਸਾਈਟ ਤੇ ਇਸ 
ਬਾਰ ੇਿਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿੈ ਹਕ ਹਕਿੇਂ ਕੇਸਾਂ ਨ ੰ  ਤਰਜੀਿ ਹਦਿੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ ਅਤੇ ਕਾਰਿਾਈ ਪਰਹਕਹਰਆ ਦਾ ਸਮਾਂ ਕੀ ਿੈ।  
 

ਤੁਸੀਂ ਬਨੇਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਿੋ ਹਕ ਆਪਣ ੇਕੇਸ ਨ ੰ  ਹਨਰਿਾਰਤ ਕਰਨ ਅਤ ੇਇਸਦੀ ਪਰਹਕਹਰਆ ਕਰਨ ਨ ੰ  ਪਹਿਿ 
ਹਦਿੱ ਤੀ ਜਾਿ,ੇ ਜੇ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਿਗ੍ਦਾ ਿੈ ਹਕ ਇਸ ਦ ੇਿਾਰੰਟ ਦਣੇ ਿਈ ਮਜਬ ਰ ਕਰਨ ਿਾਿੇ ਕਾਰਨ ਿਨ। ਕੋਈ ਿੀ 
ਬੇਨਤੀ ਹਿਿਤੀ ਰ ਪ ਹਿਿੱਚ ਿੋਣੀ ਚਾਿੀਦੀ ਿੈ ਅਤ ੇਸਿਾਇਤਾ ਪਰਮਾਣ ਦ ੇਨਾਿ ਿੋਣੀ ਚਾਿੀਦੀ ਿੈ। ਅਸੀਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  
ਹਿਿਤ ਹਿਚ ਤਰਜੀਿ ਬਾਰ ੇਸਾਡ ੇਫੈਸਿੇ ਬਾਰ ੇਸਿਾਿ ਦੇਿਾਂਗੇ੍।  
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ਮੇਰੀ ਅਰਜ਼ੀ ਤੇ ਖਕਿੱ ਥੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗ੍ੀ? 

 

ਅਸੀਂ ਸਮੀਹਿਆ ਹਬਨੈ ਪਿੱ ਤਰ ਦਰਜ ਕਰਨ ਸਮੇਂ ਹਬਨੈਕਾਰਾਂ ਦ ੇਹਰਿਾਇਸ਼ੀ ਪਤ ੇਦੇ ਅਿਾਰ ਤ,ੇ 

ਐਨਐਸਡਬਿਯ (NSW), ਹਿਕਟੋਰੀਆ, ਕਈੁਨਜ਼ਿੈਂਡ, ਦਿੱਿਣੀ ਆਸਟਰੇਿੀਆ ਜਾਂ ਪਿੱ ਛਮੀ ਆਸਟਰੇਿੀਆ ਹਿਿੱਚ 
ਆਪਣ ੇਦਫਤਰਾਂ (ਰਹਜਸਟਰੀਆ)ਂ ਤੇ ਕਾਰਜ ਕਰਦੇ ਿਾਂ । ਹਜਥੇ ਹਬਨੈਕਾਰ ਐਨਐਸਡਬਿਯ  (NSW)ਜਾਂ ਏਸੀਟੀ 
(ACT) ਹਿਚ ਸਹਥਤ ਿਨ, ਉਨਹ ਾਂ ਦੀਆਂ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਨ ੰ  ਐਨਐਸਡਬਿਯ  ਹਿਿੱਚ ਕਾਰਿਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ । ਹਜਿੱ ਥ ੇ
ਹਬਨੈਕਾਰ ਹਿਕਟੋਰੀਆ ਜਾਂ ਤਸਮਾਨੀਆ ਹਿਿੱਚ ਸਹਥਤ ਿਨ, ਉਿਨਾਂ ਦੀਆਂ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦੀ ਹਿਕਟੋਰੀਆ ਹਿਿੱਚ ਕਾਰਿਾਈ 
ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ । ਹਜਿੱ ਥ ੇਹਬਨੈਕਾਰ ਦਿੱ ਿਣੀ ਆਸਟਰੇਿੀਆ ਜਾਂ ਉੱਤਰੀ ਪਰਦੇਸ਼ ਹਿਿੱ ਚ ਸਹਥਤ ਿਨ, ਉਿਨਾਂ ਦੀਆਂ 
ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦੀ ਕਾਰਿਾਈ ਦਿੱ ਿਣੀ ਆਸਟਰੇਿੀਆ ਹਿਿੱਚ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ। ਹਜਥੇ ਹਬਨੈਕਾਰ ਕੁਈਨਜ਼ਿੈਂਡ ਹਿਿੱਚ ਸਹਥਤ 
ਿਨ, ਉਿਨਾਂ ਦੀਆਂ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦੀ ਉਸ ਰਾਜ ਹਿਿੱਚ ਕਾਰਿਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗ੍ੀ। ਹਜਥ ੇਹਬਨੈਕਾਰ ਪਿੱਛਮੀ ਆਸਟਰੇਿੀਆ 
ਹਿਿੱਚ ਸਹਥਤ ਿਨ, ਉਿਨਾਂ ਦੀਆਂ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦੀ ਉਸ ਰਾਜ ਹਿਿੱਚ ਕਾਰਿਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾਏਗ੍ੀ। ਜੇ ਕੋਈ ਹਬਨੈਕਾਰ 
ਸਮੀਹਿਆ ਅਰਜ਼ੀ ਦਰਜ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਅੰਤਰ-ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਪਿੱ ਿਰ 'ਤ ੇਚਿਾ ਹਗ੍ਆ ਿੈ ਅਤੇ ਉਸਦਾ ਕੇਸ ਹਕਸ ੇਮੈਂਬਰ 
ਨ ੰ  ਹਨਰਿਾਰਤ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਹਿਿਾਂ, ਉਿਨਾਂ ਦੀ ਸਮੀਹਿਆ ਫਾਈਿ ਆਪਣ ੇਆਪ ਿੀ ਸਬੰਿਤ ਰਹਜਸਟਰੀ ਦਆੁਰਾ 
ਉਪਰੋਕਤ ਸ ਚੀ ਅਨੁਸਾਰ ਤਬਦੀਿ ਕਰ ਹਦਿੱ ਤੀ ਜਾਏਗ੍ੀ । 

 

ਅਿੱ ਗ੍ੇ ਕੀ ਹ ਿੰ ਦਾ ਹੈ? 

 

ਅਸੀਂ ਿੁਣ ਹਿਭਾਗ੍ ਨ ੰ  ਉਸ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਜਾਂ ਫਾਈਿਾਂ ਮੁਿਿੱਈਆ ਕਰਾਉਣ ਿਈ ਕਿਾਂਗੇ੍ ਜੋ ਤੁਿਾਡ ੇਕੋਿ ਕੀਤੇ ਗ੍ਏ 
ਫੈਸਿੇ ਨਾਿ ਸੰਬੰਹਿਤ ਿਨ । 
 

ਜੇ ਸਮੀਹਿਆ ਿਈ ਇਿੱਕ ਿੈਿ ਅਰਜ਼ੀ ਹਦਿੱ ਤੀ ਗ੍ਈ ਿੈ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਹਸਰਫ ਇਿੱਕ ਫੈਸਿੇ ਦੀ ਸਮੀਹਿਆ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿਾਂ । ਜੇ 
ਅਹਜਿਾ ਿਗ੍ਦਾ ਿੈ ਹਕ ਤੁਿਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਿੈਿ ਨਿੀਂ ਿੈ ਤਾਂ ਹਫਰ ਅਸੀਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਸਿਾਿ ਦੇਿਾਂਗੇ੍। 
 

 ਸਾਡੀ ਸਮੀਹਿਆ ਪਰਹਕਹਰਆ ਿਰ ਕੇਸ ਦ ੇਿਾਿਾਤਾਂ ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਿਿੱ ਿਰੀ ਿੰੁਦੀ ਿੈ। ਅਸੀਂ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿਾਂ: 
• ਿੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿੈਣਾ, ਜੇ ਇਿ ਜ਼ਰ ਰੀ ਸਮਹਿਆ ਜਾਂਦਾ ਿੈ। 
• ਤੁਿਾਨ ੰ  ਹਕਸ ੇਿੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 'ਤੇ ਹਟਿੱ ਪਣੀ ਕਰਨ ਿਈ ਸਿੱਦਾ ਹਦਿੱ ਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਿੈ ਹਜਸ ਨ ੰ  ਅਸੀਂ ਹਿਚਾਰਦੇ ਿਾਂ 

ਹਕ ਸਾਨ ੰ  ਹਿਸ਼ਿਾਸ ਿੈ ਹਕ (ਦਾ ਹਿਿੱ ਸਾ) ਉਸ ਫੈਸਿੇ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਦਾ ਕਾਰਨ ਿੋਿੇਗ੍ਾ ਹਜਸ ਦੀ ਤੁਸੀਂ 
ਸਮੀਹਿਆ ਕਰਨੀ ਚਾਿੰੁਦ ੇਿੋ । 

• ਜੇਕਰ ਤੁਿਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਅਤ ੇਜਮਹਾਂ ਕਰਿਾਏ ਗ੍ਏ ਿੋਰ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੇ ਅਿਾਰ ਤ ੇਫੈਸਿਾ ਨਿੀਂ ਹਿਆ ਜਾ 
ਸਕਦਾ ਤਾਂ ਸੁਣਿਾਈ ਤ ੇ(ਕੁਿ ਮਾਮਹਿਆ ਂਹਿਿੱਚ ਟੈਿੀਫੋਨ ਜਾਂ ਿੀਹਡਓ ਕਾਨਫਰੰਸ ਦਆੁਰਾ) ਜੁ਼ਬਾਨੀ ਗ੍ਿਾਿੀ 
ਦੇਣ ਅਤੇ ਦਿੀਿਾਂ ਪੇਸ਼ ਕਰਨ ਿਈ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਸਿੱ ਦਾ ਹਦਿੱ ਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਿੈ । 

• ਤੁਿਾਨ ੰ  ਦ ਸਰੇ ਿੋਕਾਂ ਨ ੰ  ਨਾਮਜ਼ਦ ਕਰਨ ਿਈ ਸਿੱਦਾ ਹਦਿੱਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਿੈ, ਜੋ ਸਬ ਤ ਦੇ ਸਕਦੇ ਜਾਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰ 
ਸਕਦ ੇਸਨ, ਅਤ ੇ

•    ਤੁਿਾਨ ੰ  ਸਿੱ ਦਾ ਹਦਿੱ ਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਿੈ,ਿੋਰ ਸਬ ਤ ਜਾਂ ਸਮਿੱਗ੍ਰੀ ਦਾ ਸੁਿਾਅ ਦੇਣ ਿਈ ਜੋ ਅਸੀਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ 
ਚਾਿੰੁਦੇ ਿਾਂ  

 
 

ਕੁਿ ਮਾਮਹਿਆਂ ਹਿਿੱ ਚ, ਮੈਂਬਰ ਸਣੁਿਾਈ ਦੇ ਅੰਤ ਹਿਿੱਚ ਫੈਸਿੇ ਦਾ ਐਿਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ ਿੈ। ਮੈਂਬਰ ਜੁ਼ਬਾਨੀ ਫੈਸਿੇ 
ਿਈ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਹਿਿਤੀ ਕਾਰਨ ਭੇਜਣ ਦਾ ਫੈਸਿਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਿੈ;  ਅਹਜਿੀ ਸਹਥਤੀ ਹਿਿੱਚ ਸੁਣਿਾਈ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 14 

ਹਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਕਾਰਣ ਭਹੇਜਆ ਜਾਿੇਗ੍ਾ। ਹਿਕਿਹਪਕ ਤੌਰ 'ਤ,ੇ ਮੈਂਬਰ ਫੈਸਿੇ ਦੀ ਘੋਸ਼ਣਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਿੈ 
ਅਤੇ ਸੁਣਿਾਈ ਿੇਿੇ ਫੈਸਿੇ ਦੇ ਕਾਰਨਾਂ ਦਾ ਮੌਹਿਕ ਹਬਆਨ ਦੇ ਸਕਦਾ ਿੈ। ਜੇ ਅਹਜਿਾ ਿੰੁਦਾ ਿੈ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਸੁਣਿਾਈ 
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ਦੇ 14 ਹਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ ਤਿੁਾਨ ੰ  ਹਿਿਤੀ ਫੈਸਿੇ ਅਤੇ ਕਾਰਨਾਂ ਦਾ ਹਿਿਤੀ ਰ ਪ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਿਈ ਹਿਿਤੀ 
ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਦੇ ਿਿੱ ਕਦਾਰ ਿੋ ਜੋ ਸੁਣਿਾਈ ਦੇ ਸਮੇਂ ਦਿੱ ਸ ੇਗ੍ਏ ਸਨ। ਿਾਿਾਂਹਕ, ਹਜ਼ਆਦਾਤਰ ਮਾਮਹਿਆਂ ਹਿਿੱ ਚ 
ਸੁਣਿਾਈ ਦੇ ਅੰਤ ਹਿਿੱਚ ਕੋਈ ਫੈਸਿਾ ਨਿੀਂ ਹਿਆ ਜਾਏਗ੍ਾ ਅਤੇ, ਜਦੋਂ ਮੈਂਬਰ ਕੋਈ ਫੈਸਿਾ ਿੈਂਦਾ ਿੈ, ਅਸੀਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  
ਅਤੇ ਹਿਭਾਗ੍ ਨ ੰ  ਫੈਸਿੇ ਅਤੇ ਕਾਰਨਾਂ ਦਾ ਇਿੱਕ ਹਿਿਤੀ ਹਬਆਨ ਭਜੇਾਂਗੇ੍। 

 

 ਕੀ ਮੈਂ ਤ ਹਾਨ ਿੰ  ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਸਿ ਤ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹਾਂ? 

 

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਪਹਿਿਾਂ ਿੀ ਹਿਭਾਗ੍ ਦ ੇਫੈਸਿੇ ਦੀ ਕਈੋ ਕਾਪੀ ਜਾਂ ਕਈੋ ਿੋਰ ਸਮਗ੍ਰੀ ਪਰਦਾਨ ਨਿੀਂ ਕੀਤੀ ਿੈ ਹਜਸ 
ਬਾਰ ੇਤੁਸੀਂ ਮੰਨਦੇ ਿੋ ਤੁਿਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦਾ ਿੈ, ਹਜਸ ਹਿਿੱਚ ਇਿੱਕ ਹਬਆਨ ਸ਼ਾਮਿ ਿੰੁਦਾ ਿੈ 
ਹਕ ਤੁਸੀਂ ਹਿਭਾਗ੍ ਦ ੇਫੈਸਿੇ ਨਾਿ ਸਹਿਮਤ ਹਕਉਂ ਨਿੀਂ ਿੋ, ਤਾਂ ਹਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਜਿਦੀ ਤੋਂ ਜਿਦੀ ਅਹਜਿਾ 
ਕਰੋ। 

 

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਰਹਜਸਟਰਡ ਉਪਭੋਗ੍ਤਾ ਿੋ ਤਾਂ ਈਮਿੇ ਦਆੁਰਾ, ਹਨਿੱਜੀ ਤਰੌ 'ਤ,ੇ ਡਾਕ ਦੁਆਰਾ, ਜਾਂ ਫਕੈਸ ਦੁਆਰਾ, ਤੁਸੀਂ  
ਆਨ ਿਾਈਨ ਿਾਜਮੈਂਟ ਸੁਹਿਿਾ ਦੁਆਰਾ ਫਾਰਮ, ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਅਤ ੇਬੇਨਤੀਆ ਂਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿੋ। ਹਜਥੇ ਿੀ 
ਸੰਭਿ ਿੋਿ,ੇ ਅਸੀਂ ਤਰਜੀਿ ਦੇਿਾਂਗੇ੍ ਹਕ ਜੇ ਇਸ ਸਮਿੱਗ੍ਰੀ ਨ ੰ  ਇਿੈਕਟਰਾਹਨਕ ਤੌਰ ਤੇ ਭੇਹਜਆ ਜਾਿੇ। ਇਿੈਕਟਰਾਹਨਕ 
ਤੌਰ 'ਤੇ ਭੇਜੇ ਗ੍ਏ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਕਾਿੱਪੀ ਦੀ ਜ਼ਰ ਰਤ ਨਿੀਂ ਿੈ ਜੋ ਡਾਕ ਦਆੁਰਾ ਭੇਜੀ ਜਾਏਗ੍ੀ, ਜਦੋਂ ਤਕ ਤੁਸੀਂ 
ਅਸਿ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਜਾਂ ਦਸਤਾਿਜੇ਼ਾਂ ਦੀਆਂ ਪਰਮਾਹਣਤ ਕਾਪੀਆ ਂ(ਹਜਿੇਂ ਜਨਮ ਸਰਟੀਹਫਕੇਟ, ਹਿਆਿ ਦੇ 
ਸਰਟੀਹਫਕਟੇ, ਜਾਂ ਯੋਗ੍ਤਾਿਾਂ) ਜਮਹਾ ਨਿੀਂ ਕਰ ਰਿੇ ਿੋ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹਨਿੱਜੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਿੋ, ਤਾਂ 
ਹਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਾਡ ੇਿਈ ਉਨਹ ਾਂ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਇਕ ਕਾਪੀ ਿੀ ਉਪਿਬਿ ਰਿੱ ਿੋ। 
ਤੁਿਾਨ ੰ  ਦ ਜੀਆ ਂਭਾਸ਼ਾਿਾਂ ਹਿਿੱਚ ਹਿਿ ੇਹਕਸ ੇਿੀ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੇ ਪਰਿਾਹਨਤ ਅਨੁਿਾਦਕ(accredited translator) 
ਦੁਆਰਾ ਇਿੱਕ ਅੰਗ੍ਰੇਜ਼ੀ ਅਨੁਿਾਦ ਦੇਣਾ ਚਾਿੀਦਾ ਿੈ। ਹਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਾਨ ੰ  ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਅਤੇ ਅਨੁਿਾਦ ਦੋਿੇਂ ਭੇਜੋ। 

 

ਕੀ ਮੈਂ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਰਿੱ ਿੀ ਹੋਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ਿੰ ਚ ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ? 

ਤੁਸੀਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੁਤੰਤਰਤਾ ਐਕਟ 1982((ਐਫ.ਓ.ਆਈ. ਐਕਟ) ਦੇ ਅਿੀਨ, ਕੁਿ ਬੰਦਸ਼ਾਂ ਦੇ ਅਿੀਨ,ਹਕਸ ੇਿੀ 
ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਤਿੱ ਕ ਪਿੰੁਚ ਿਈ ਬਨੇਤੀ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿੋ ਜੋ ਤੁਿਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਸੰਬੰਿ ਹਿਿੱਚ ਅਸੀਂ ਰਿੱ ਿਦੇ ਿਾਂ। ਜੇ ਅਸੀਂ ਕੁਿ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਿੁਿਾਸਾ ਨਿੀਂ ਕਰ ਸਕਦ,ੇ ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਦਿੱ ਸ ਦਿੇਾਂਗੇ੍ ਅਤ ੇਹਕਿੇਂ ਤੁਸੀਂ ਪਿੰੁਚ ਦੀ ਇਜ਼ਾਜ਼ਤ ਨਾ ਦੇਣ 
ਦ ੇਸਾਡ ੇਫੈਸਹਿਆ ਂਦੀ ਸਮੀਹਿਆ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿੋ। ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਐਕਟ ਦ ੇਅਿੀਨ ਹਿਿਤੀ ਸਮਗ੍ਰੀ ਤਿੱ ਕ ਪਿੰੁਚ ਿੀ 
ਉਪਿਬਿ ਿੈ ਹਜਿੱ ਥ ੇਕੇਸ ਹਕਹਰਆਸ਼ੀਿ ਿੈ। ਐਫਓਆਈ ਐਕਟ ਅਤੇ ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਐਕਟ ਦਿੋਾਂ ਦੇ ਅਿੀਨ ਪਿੰੁਚ ਬਾਰ ੇ
ਿਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਡੀ ਿੈਬਸਾਈਟ www.aat.gov.au 'ਤੇ ਉਪਿਬਿ ਿੈ।   

 

ਅਸੀ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਖਕਵੇਂ ਮੇਲ/ ਸਿੰ ਵਾਦ/ ਗ੍ਿੱਲਿਾਤ ਕਰਾਂਗ੍ੇ? 

ਤੁਸੀਂ ਪਿੱ ਤਰ ਭੇਜਣ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿੋ, ਜਾਂ ਤੁਸੀਂ ਹਕਸ ੇਹਿਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਆਪਣੀ ਤਰਫੋਂ ਪਿੱ ਤਰ ਹਿਿਾਰ ਪਰਾਪਤ 
ਕਰਨ ਿਈ ਨਾਮਜ਼ਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿੋ (ਇਿ ਹਿਅਕਤੀ ਤੁਿਾਡੇ ਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ (authorised 

recipient) ਿਜੋਂ ਜਾਹਣਆ ਜਾਿਗੇ੍ਾ)। 
 

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹਕਸ ੇਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤ ਕਰਤਾ ਨ ੰ  ਨਾਮਜ਼ਦ ਕਰਦੇ ਿੋ,ਅਸੀਂ ਉਨਹ ਾਂ ਨ ੰ  ਸਾਰਾ ਪਿੱ ਤਰ ਹਿਿਾਰ ਭੇਜਾਂਗੇ੍। 
ਇਿੱਥੇ ਦੋ ਿਾਿਤਾਂ ਿਨ ਜਦੋਂ ਅਸੀਂ ਤੁਿਾਡੇ ਨਾਿ ਹਕਸ ੇਿੀ ਪਿੱ ਤਰ-ਹਿਿਾਰ ਦੀ ਕਾਿੱਪੀ ਤੁਿਾਡ ੇਨਾਿ ਨਾਿ ਤੁਿਾਡੇ 
ਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤ ਕਰਤਾ ਨ ੰ  ਭਜੇਾਂਗੇ੍. ਪਹਿਿਾਂ ਇਿ ਿੈ ਹਕ ਜੇ ਸਮੀਹਿਆ ਇਕ ਹਬਰਹਜੰਗ੍ ਿੀਜ਼ਾ ਨ ੰ  ਰਿੱ ਦ ਕਰਨ ਜਾਂ 
ਰਿੱ ਦ ਕਰਨ ਦੇ ਹਕਸ ੇਫੈਸਿੇ ਨਾਿ ਸੰਬੰਹਿਤ ਿੈ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਫੈਸਿੇ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ (ਇਕ '' ਹਬਰਹਜੰਗ੍ ਿੀਜ਼ਾ 
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(ਨਜ਼ਰਬੰਦੀ) '' ਕੇਸ) ਦ ੇਰ ਪ ਹਿਚ ਨਜ਼ਰਬੰਦੀ ਹਿਚ ਿੋ। ਦ ਜਾ ਇਿ ਿੈ ਹਕ ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਏਜੰਟ ਨ ੰ  ਆਪਣਾ 
ਪਰਹਤਹਨਿੀ ਜਾਂ ਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ ਨਾਮਜ਼ਦ ਕੀਤਾ ਿੈ, ਅਤੇ ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਏਜੰਟ ਦੀ ਰਹਜਸਟਰੀਕਰਣ ਨ ੰ  
ਮੁਅਿੱ ਤਿ ਜਾਂ ਰਿੱ ਦ ਕਰ ਹਦਿੱਤਾ ਹਗ੍ਆ ਿੈ ਜਾਂ ਗੁ੍ਆਚ ਹਗ੍ਆ ਿੈ । 
 

ਹਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਸਾਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਆਪਣੇ ਸੰਪਰਕ ਿੇਰਹਿਆ ਂਹਿਿੱਚ ਹਕਸ ੇਤਬਦੀਿੀ ਬਾਰੇ ਦਿੱ ਸ ੋਅਤ,ੇ ਜੇ ਤਿੁਾਡੇ ਕੋਿ 
ਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤਤਾ ਿੈ,ਤਾਂ ਉਨਹ ਾਂ ਬਾਰ ੇ ਿੀ  ਹਕਸ ੇਿੀ ਤਬਦੀਿੀ ਬਾਰ ੇਦਿੱ ਸ।ੋਤੁਿਾਨ ੰ  ਆਪਣ ੇਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤ 
ਕਰਤਾ (ਜੇ ਤੁਿਾਡੇ ਕਿੋ ਿੈ) ਅਤ ੇਹਕਸ ੇਤਬਦੀਿੀ ਬਾਰ ੇਹਿਭਾਗ੍ ਨ ੰ  ਿੀ ਸ ਹਚਤ ਕਰਨਾ ਚਾਿੀਦਾ ਿੈ। ਜੇ ਸਾਨ ੰ  
ਪਿੱ ਤਰ ਹਿਿਾਰ ਦਾ ਜਿਾਬ ਨਿੀਂ ਹਮਿਦਾ, ਤਾਂ ਤੁਿਾਡੇ ਕੇਸ ਦਾ ਫੈਸਿਾ ਅਗ੍ਿੇ ਨੋਹਟਸ ਦੀਤੇ ਹਬਨਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ 
ਿੈ। 
 

ਸਲਾਹ, ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਨ ਮਾਇਿੰ ਦਗ੍ੀ 
 

ਸਾਡੀਆ ਂਪਰਹਕਹਰਆਿਾਂ ਸਿਾਰਣ ਡੀਜ਼ਾਈਨ ਕੀਤੀਆ ਂਗ੍ਈਆਂ ਿਨ ਤਾਂ ਜੋ ਨਤੀਜੇ ਇਸ ਗ੍ਿੱਿ 'ਤ ੇਹਨਰਭਰ ਨਿੀਂ ਕਰਦੇ 
ਹਕ ਇਿੱਕ ਹਿਅਕਤੀ ਪੇਸ਼ਿੇਰ ਸਿਾਿ ਜਾਂ ਸਿਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰਦਾ ਿੈ ਜਾਂ ਨਿੀਂ। ਿਾਿਾਂਹਕ, ਤੁਸੀਂ ਸਿਾਿ ਅਤੇ 
ਸਿਾਇਤਾ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰ ਸਕਦੇ ਿੋ। ਅਸੀਂ ਹਕਸ ੇਿੀ ਸਿੇਾ ਪਰਦਾਤਾ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਜਾਂ ਹਸਫਾਰਸ਼ ਨਿੀਂ ਕਰਦੇ ਿਾਂ। 

 

ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਐਕਟ ਦੇ ਤਹਿਤ, ਕਿੁ ਿਾਸ ਿੋਕ ਏ.ਏ.ਟੀ. ਹਿਿੇ ਹਬਨੈ-ਪਿੱਤਰ ਦੀ ਹਤਆਰੀ ਕਰਨ, ਜਾਂ ਤੁਿਾਡੀ 
ਪਰਤੀਹਨਿਤਾ ਕਰਨ ਿਈ ਤੁਿਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿਨ। ਉਿਨਾਂ ਹਿਿੱ ਚ ਇਿੱਕ  ਰਹਜਸਟਰਡ ਮਾਈਗ੍ਰਸੇ਼ਨ ਏਜੰਟ, 

ਇਿੱਕ ਆਸਟਰੇਿੀਆਈ ਿਕੀਿ ਹਜਸ ਕੋਿ ਅਹਭਆਸ ਪਰਮਾਣ ਪਿੱਤਰ ਿੈ, ਇਿੱਕ ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਪਹਰਿਾਰਕ ਮੈਂਬਰ ਅਤੇ 
ਿੀਜ਼ਾ ਨਾਮਜ਼ਦ ਜਾਂ ਸਪਾਂਸਰ ਿੋ ਸਕਦਾ ਿੈ। ਹਸਰਫ ਇਿੱਕ ਰਹਜਸਟਰਡ ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਏਜੰਟ ਜਾਂ ਅਹਭਆਸ ਪਰਮਾਣ 
ਪਿੱ ਤਰ ਿਾਿਾ ਇਿੱਕ ਆਸਟਰੇਿੀਆਈ ਿਕੀਿ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਸਿਾਇਤਾ ਿਈ ਫੀਸ ਦਣੇ ਿਈ ਕਹਿ ਸਕਦਾ ਿੈ । 
ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਏਜੰਟ ਰਹਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਅਥਾਰਟੀ ਦਾ ਦਫਤਰ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਇਿ ਜਾਣਨ ਦੀ ਆਹਗ੍ਆ ਹਦੰਦਾ ਿੈ ਹਕ ਮਾਈਗ੍ਰੇਸ਼ਨ 
ਏਜੰਟ ਰਹਜਸਟਰਡ ਿੈ ਜਾਂ ਨਿੀਂ (ਫੋਨ 1300 226 272 ਜਾਂ 02 9078 3552; ਜਾਂ 
https://www.mara.gov.au/ ਤ ੇਜਾਓ)।  

 

ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੀ ਸਮੀਹਿਆ ਿਈ ਸਿਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਬਾਰ ੇਿਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਡੀ ਿੈਿੱਬਸਾਈਟ www.aat.gov.au 

'ਤੇ' ਸਿਾਇਤਾ 'ਪੰਨੇ (‘‘Assistance’’ page) ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਿੋ ।  
ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨਾਿ  ਡੀਿ ਕਰਨ ਿਈ  ਤੁਿਾਡੀ ਪਰਤੀਹਨਿਤਾ ਕਰਨ ਿਈ ਹਕਸ ੇਿੋਰ ਹਿਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਹਨਯੁਕਤ ਕਰਦੇ ਿੋ, 

ਤਾਂ ਉਿ ਇਿ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿਨ: 
• ਤੁਿਾਡੀ ਤਰਫੋਂ ਸਾਡੇ ਨਾਿ  ਗ੍ਿੱਿਬਾਤ/ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ 
• ਸਾਨ ੰ  ਤੁਿਾਡੀ ਤਰਫੋਂ ਹਿਿਤੀ ਸਬ ਤ ਅਤ ੇਹਿਿਤੀ ਬਨੇਤੀਆਂ ਦੇਨਾ 
•  ਸਮੀਹਿਆ ਨਾਿ ਸਬੰਿਤ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਤਿੱਕ ਪਿੰੁਚ ਦੀ ਬਨੇਤੀ ਕਰਨਾ, ਅਤ ੇ

• ਸੁਣਿਾਈ ਹਿਚ ਸ਼ਾਮਿ ਿੋਨਾ (ਪਰ ਮੌਹਿਕ ਦਿੀਿਾਂ ਪੇਸ਼ ਨਿੀਂ ਕਰ ਸਕਦੇ, ਜਦੋਂ ਤਕ ਮੈਂਬਰ ਇਸ 
ਦੀ ਇਜ਼ਾਜ਼ਤ ਨਿੀਂ ਹਦੰਦਾ)। 

 

ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ,ੇ ਇਕ ਹਿਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਪਰਤੀਹਨਿੀ ਅਤ ੇਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤ ਕਰਤਾ ਦੋਿਾਂ ਿਜੋਂ ਹਨਯਕੁਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਿੈ। 
ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਸਮੀਹਿਆ ਦੌਰਾਨ ਆਪਣੇ ਨੁਮਾਇੰਦੇ ਨ ੰ  ਬਦਿਦੇ ਿੋ, ਤਾਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਸਾਨ ੰ  ਆਪਣੇ ਨਿੇਂ ਪਰਤੀਹਨਿੀ ਦਾ ਨਾਮ 
ਅਤ ੇਸੰਪਰਕ ਿੇਰਿਾ ਦਣੇਾ ਚਾਿੀਦਾ ਿੈ। ਜਦ ਤਿੱਕ ਤੁਸੀਂ ਅਹਜਿਾ ਨਿੀਂ ਕਰਦੇ, ਅਸੀਂ ਤੁਿਾਡੇ ਹਪਛਿੇ ਪਰਤੀਹਨਿ ਨਾਿ 
ਪਿੱਤਰ ਹਿਿਾਰ ਅਤੇ ਡੀਿ ਕਰਦੇ ਰਿਾਂਗੇ੍। 
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Punjabi 

 

ਜੇ ਮੇਰੇ ਖਨਿੱਜੀ ਹਾਲਾਤ ਿਦਲ ਜਾਣ ਤਾਂ ਕੀ ਹੋਵੇਗ੍ਾ? 

 

ਜੇ ਤੁਿਾਡੇ ਹਿਅਕਤੀਗ੍ਤ ਿਾਿਾਤ ਬਦਿ ਜਾਂਦ ੇਿਨ, ਜਾਂ ਿੀਜ਼ਾ ਹਬਨੈਕਾਰ ਦੀ ਤਬਦੀਿੀ (ਹਜਿੇਂ ਹਕ ਉਨਹ ਾਂ ਦਾ 
ਹਿਆਿ, ਤਿਾਕ, ਬਿੱਚਾ ਿੋਣਾ, ਜਾਂ ਿੀਜ਼ਾ ਹਬਨੈਕਾਰ ਨਾਿ ਤੁਿਾਡਾ ਸੰਬੰਿ ਬਦਿਦਾ ਿੈ) ਅਤ ੇਇਿ ਫਸੈਿੇ ਦੀ 
ਸਮੀਹਿਆ ਿਈ ਢੁਕਿਾਂ ਿੈ, ਤਾਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਤੁਰੰਤ ਸਾਨ ੰ  ਸਿਾਿ ਦਣੇੀ ਚਾਿੀਦੀ ਿੈ। 
 

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹਿਦੇਸ਼ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨਾ ਚਾਿੰੁਦੇ ਿੋ ਜਦੋਂ ਤੁਿਾਡ ੇਕੋਿ ਸਾਡ ੇਕੋਿ ਸਮੀਹਿਆ ਦੀ ਅਰਜ਼ੀ ਿੋਿੇ ਤਾਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  
ਹਿਭਾਗ੍ ਨਾਿ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਚਾਿੀਦਾ ਿੈ ਤਾਂ ਜੋ ਇਿ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ ਹਕ ਤੁਿਾਡੇ ਕੋਿ 
ਆਸਟਰਿੇੀਆ ਿਾਪਸ ਜਾਣ ਦੇ ਯਗੋ੍ ਢੁਕਿਾਂ ਿੀਜ਼ਾ ਿੈ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹਿਦੇਸ਼ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਿਾ ਕਰਦੇ ਿੋ, ਤਾਂ 
ਤੁਿਾਨ ੰ  ਸਾਨ ੰ  ਹਿਿਤ ਹਿਚ ਸਿਾਿ ਦੇਣੀ ਚਾਿੀਦੀ ਿੈ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਯਾਤਰਾ ਅਤੇ ਤੁਿਾਡੇ ਹਿਦੇਸ਼ੀ ਸੰਪਰਕ ਦੇ 
ਿੇਰਹਿਆਂ ਿਈ ਅਨੁਮਾਨਤ ਤਾਰੀਿਾਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨੀਆਂ ਚਾਿੀਦੀਆ ਂਿਨ। 

 

ਜੇ ਮੈਂ ਆਪਣੀ ਅਰਜ਼ੀ ਵਾਪਸ ਲੈਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਾਂ? 

 

ਹਕਸ ੇਿੀ ਅਰਜ਼ੀ ਨ ੰ  ਿਾਪਸ ਹਿਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਿੈ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਅਰਜ਼ੀ ਿਾਪਸ ਿੈਂਦੇ ਿੋ, ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਕੋਈ ਅਗ੍ਿੀ 
ਕਾਰਿਾਈ ਨਿੀਂ ਕਰਾਂਗੇ੍ ਅਤ ੇਸਮੀਹਿਆ ਅਿੀਨ ਫੈਸਿਾ ਹਬਨਾ ਬਦਹਿਆ/ ਸਹਥਰ ਰਿੇਗ੍ਾ। 

ਹਬਨੈ-ਪਿੱਤਰ ਫੀਸ ਦੀ ਿਾਪਸੀ ਹਸਰਫ ਬਿਤੁ ਸੀਹਮਤ ਿਾਿਤਾਂ ਹਿਚ ਉਪਿਬਿ ਿੈ, ਹਜਿੇਂ ਹਕ ਿੀਜ਼ਾ ਹਬਨੈਕਾਰ ਜਾਂ 
ਉਸ ਹਬਨੈਕਾਰ ਦੇ ਪਹਰਿਾਰਕ ਇਕਾਈ ਦ ੇਮੈਂਬਰ ਦੀ ਮਤੌ, ਜਾਂ ਇਕ ੋਜਮਾਤ ਦਾ ਿੀਜ਼ਾ ਦੇਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ (ਮੁੜ ਹਿਚਾਰ 
ਕਰਨ ਤੋਂ ਇਿਾਿਾ) ਪੁਆਇੰਟ ਸਕੋਰ ਦੇ, ਕੁਿ ਕ ੁਸਹਕਿੱਿ ਿੀਜ਼ਾ ਸਬ ਕਿਾਸਾਂ ਿਈ ਮੁਿਾਂਕਣ ਪਰਹਕਹਰਆ ਿਈ ਿਾਗ੍ )। 
ਹਜਿੱ ਥੇ ਹਰਫੰਡ ਿਾਗ੍  ਿੰੁਦਾ ਿੈ, ਹਰਫੰਡ ਚਿੈੱਕ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਭੁਗ੍ਤਾਨ ਯੋਗ੍ ਬਣਾਇਆ ਜਾਿੇਗ੍ਾ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਚਾਿੰੁਦੇ ਿੋ ਹਕ 
ਹਰਫੰਡ ਚੈਿੱਕ ਹਕਸ ੇਿੋਰ ਹਿਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਭੁਗ੍ਤਾਨ ਯੋਗ੍ ਬਣਾਇਆ ਜਾਿੇ, ਤਾਂ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਿਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਾਨ ੰ  ਆਪਣੀ 
ਹਿਿਤੀ ਪਰਿਾਨਗ੍ੀ ਦਣੇੀ ਚਾਿੀਦੀ ਿੈ। ਹਰਫੰਡ ਚਿੈੱਕ ਤੁਿਾਨ ੰ  ਜਾਂ ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹਕਸ ੇਅਹਿਕਾਰਤ ਪਰਾਪਤ ਕਰਤਾ ਨ ੰ  
ਨਾਮਜ਼ਦ ਕੀਤਾ ਿੈ, ਤਾਂ ਉਸ ਹਿਅਕਤੀ ਨ ੰ  ਭੇਹਜਆ ਜਾਿੇਗ੍ਾ। 

 

 ਜੇ ਮੈਂ ਕੋਈ ਖ ਿੱ ਪਣੀ ਜਾਂ ਖਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ਿੰ ਦਾ ਹਾਂ ਤਾਂ ਕੀ ਹੋਵੇਗ੍ਾ? 

 

ਤੁਸੀਂ ਇਿ ਦਿੱਸ ਕੇ ਸਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿੋ ਹਕ ਸਾਡੇ ਨਾਿ ਤਿੁਾਡੇ ਹਿਿਾਰਾਂ ਬਾਰ ੇਕੀ ਪਸੰਦ ਿੈ ਜਾਂ ਹਜਿੱ ਥ ੇਤੁਸੀਂ 
ਸੋਚਦੇ ਿੋ ਹਕ ਅਸੀਂ ਸੁਿਾਰ ਕਰ ਸਕਦ ੇਿਾਂ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਸਾਨ ੰ  ਫੀਡਬਕੈ ਦੇਣਾ ਚਾਿੰੁਦੇ ਿੋ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਅਹਿਕਾਰੀ ਨ ੰ  ਦਿੱ ਸ 
ਸਕਦ ੇਿੋ ਜੋ ਤੁਿਾਡ ੇਕੇਸ ਦਾ ਹਨਪਟਾਰਾ ਕਰ ਹਰਿਾ ਿੈ। ਹਿਕਿਹਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੀ ਿੈਬਸਾਈਟ' ਤੇ ਉਪਿਬਿ 
Contact us ਤੇ ਆਨਿਾਈਨ ਫੀਡਬੈਕ ਫਾਰਮ ਭਰ ਸਕਦੇ ਿੋ, ਜਾਂ ਜੀ ਪੀ ਓ ਬਾਕਸ 9955, ਹਸਡਨੀ 
ਐਨਐਸਡਬਿਯ  2001(GPO Box 9955, Sydney NSW 2001) ਹਿਿੇ ਸਾਡੇ ਕੋਿ 'ਗੁ੍ਪਤ' 

(‘confidential’)ਹਚੰਹਨਹ ਤ ਹਿਿਤੀ ਹਸ਼ਕਾਇਤ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਿੋ। 
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