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प्रवास समीक्षा आवेदकों के लिए सूचना – एमआर 
डिवीजन 

हम एक वधैानिक निकाय हैं, जिसके पास प्रवासि अधधनियम 1958 के तहत मतं्री द्वारा या 
गहृ ववभाग में मंत्री के प्रनतनिधध अधधकाररयों द्वारा ककए गए निर्णयों की समीक्षा करिे की 
शजतत है। 

 

समीक्षा करिे में, हमें मामल ेपर िए ससरे से ववचार करिा चाहहए और ऐसा निर्णय लेिा चाहहए 
िो कािूिि सही हो। हमारे पास निर्णयों को बदलिे और ककसी अन्य निर्णय को प्रनतस्थावपत 
करिे या निदेशों के साथ पुिववणचार के सलए ववभाग को मामला वापस करिे की शजतत है। हमें 
एक ऐसी समीक्षा प्रदाि करिे की आवश्यकता है िो निष्पक्ष, न्यायसंगत, ककफायती, अिौपचाररक, 

त्वररत और आिुपानतक हो। 
 

वीिा मािदंड और वीिा रद्द करिे से संबंधधत मामल,े प्रायोिकों, नियोतता िामांकि और 
अंक प्रर्ाली को प्रवासि अधधनियम और संबंधधत नियमों में निधाणररत ककया गया है। 

 

समीक्षा में ककतना समय िगेगा? 

 

हम आम तौर पर हदिाकं क्रमावली के अिुसार मामलों की समीक्षा करत ेहैं, लकेकि उि मामलों 
को प्राथसमकता देत ेहैं िहा:ं 

   

• कोई व्यजतत अप्रवासि हहरासत में है 

• कोई प्रश्ि है कक समीक्षा करिे का अधधकार हमारे पास है या िहीं 

• कोई अधधकृत व्यजतत तय करता है कक प्राथसमकता के सलए अनिवायण कारर् हैं 

• वीिा रद्द कर हदया गया है 

• अदालत िे हमारे पास पुिववणचार के सलए एक मामला भेि हदया है या वापस कर हदया 
है 

• प्रारंसभक आवेदि ववभाग को भेिे िािे के बाद आवदेक िे एक और आवेदि 
ककया है और कफर से मिा कर हदया है 

• कोई करीबी पाररवाररक आगंतुक िामंजूर कर हदया गया है (सीसमत पररजस्थनतयों में)। 
 

चूंकक प्रत्येक मामला अलग होता है, इससलए यह कहिा मुजश्कल है कक आपके मामले पर निर्णय 
लेिे में हमें ककतिा समय लगेगा। समीक्षा की अवधध ववसभन्ि कारकों पर निभणर हो सकती है। 
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हमारी वेबसाइट में अधधक िािकारी दी गई है कक कैसे मामलों को प्राथसमकता दी िाती है और 
औसत प्रसंस्करर् समय तया है। 

 

आप अिुरोध कर सकते हैं कक आपके मामले को आवंहटत करिे और संसाधधत करिे के सलए 
प्राथसमकता दी िाए, यहद आपको लगता है कक इसकी गारंटी देिे के सलए बाध्यकारी कारर् हैं। 
कोई भी अिुरोध सलखित रूप में और समथणि साक्ष्य के साथ होिा चाहहए। हम आपको सलखित 
रूप में प्राथसमकता के बारे में अपिे निर्णय की सूचिा देंगे। 

 

मेरे आवेदन को कहाां सांसाधित ककया जाएगा? 

 

हम समीक्षा आवदेि को दिण करिे के समय आवेदकों के आवासीय पते के आधार पर 
एिएसडब्ल्यू, ववतटोररया, तवींसलैंड, दक्षक्षर् ऑस्रेसलया या पजश्चमी ऑस्रेसलया में अपिे 
कायाणलयों (रजिजस्रयों) में आवेदि संसाधधत करत ेहैं। िहा ंआवदेक एिएसडब्ल्यू या एसीटी 
में जस्थत हैं, उिके आवेदि एिएसडब्ल्यू में संसाधधत ककए िात ेहैं। िहा ंआवेदक ववतटोररया 
या तस्मानिया में जस्थत हैं, उिके आवेदिों को ववतटोररया में संसाधधत ककया िाता है। िहा ं
आवेदक दक्षक्षर् ऑस्रेसलया या उत्तरी क्षेत्र में जस्थत हैं, उिके आवेदि दक्षक्षर् ऑस्रेसलया में 
संसाधधत ककए िात ेहैं। िहा ंआवेदक तवींसलैंड में जस्थत हैं, उिके आवेदि उस राज्य में 
संसाधधत ककए िाएंगे। िहां आवेदक पजश्चमी ऑस्रेसलया में जस्थत हैं, उिके आवेदि उस 
राज्य में संसाधधत ककए िाएंगे। यहद कोई आवेदक समीक्षा आवेदि दिण करिे के बाद 
अंतरराज्यीय स्थािांतररत हो गया है और उसका मामला ककसी सदस्य को आवंहटत ककए 
िािे से पहल,े उिकी समीक्षा फाइल स्वचासलत रूप से ऊपर सूचीबद्ध के रूप में संबंधधत 
रजिस्री द्वारा स्थािांतररत और संसाधधत की िाएगी। 

 

आगे क्या होगा? 

 

अब हम ववभाग से कोई भी दस्तावेि या फाइल उपलब्लध करािे के सलए कहेंग ेिो उस निर्णय 
से संबंधधत हो जिसकी आप समीक्षा करिा चाहते हैं। 

 

हम ककसी निर्णय की समीक्षा तभी कर सकते हैं िब कोई वैध आवेदि ककया गया हो। यहद 
ऐसा प्रतीत होता है कक आपका आवेदि वैध िहीं है तो हम आपको सूधचत करेंगे। 
 

हमारी समीक्षा प्रकक्रया प्रत्येक मामल ेकी पररजस्थनतयों के अिुसार बदलती रहती है। हम कर सकत े
हैं: 

 

• यहद आवश्यक हो तो अधधक िािकारी प्राप्त करें 

• आपको ककसी भी िािकारी पर हटप्पर्ी करिे के सलए आमंत्रत्रत करते सकत ेहैं िो हमें 
लगता है कक आपके द्वारा समीक्षा ककए िािे वाल ेनिर्णय की पुजष्ट करिे का कारर् 
(इसका हहस्सा) हो सकता है 

• आपको मौखिक साक्ष्य देिे और सुिवाई में तकण  प्रस्तुत करिे के सलए आमंत्रत्रत करत े
हैं (कुछ मामलों में, यह टेलीफोि या वीडडयोकांफ्रें ससगं द्वारा हो सकता है) यहद कोई 
निर्णय केवल आपके आवदेि और िमा ककए गए अन्य दस्तावेिों के आधार पर िहीं 
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ककया िा सकता है 

• आपको अन्य लोगों को िासमत करिे के सलए आमंत्रत्रत करता है िो सबूत दे सकते हैं या 
प्रदाि कर सकते हैं, और 

 

• आपको अन्य साक्ष्य या सामग्री का सुझाव देिे के सलए आमंत्रत्रत करत ेहैं िो हमें प्राप्त 
हो सकती हैं। 

 

कुछ मामलों में, सदस्य सुिवाई के अंत में निर्णय की घोषर्ा कर सकता है। सदस्य आपको 
मौखिक निर्णय के सलए सलखित कारर् भेििे का निर्णय ले सकता है, इस मामले में आपको 
सुिवाई के 14 हदिों के भीतर कारर् भेि हदए िाएंगे। वैकज्पक रूप से, सदस्य निर्णय की 
घोषर्ा कर सकता है और सुिवाई के दौराि निर्णय के कारर्ों का मौखिक वववरर् दे सकता 
है। यहद ऐसा होता है, तो आप सुिवाई के 14 हदिों के भीतर एक सलखित अिुरोध करिे के 
हकदार हैं कक हम आपको निर्णय का एक सलखित संस्करर् और सुिवाई में बताए गए कारर् 
प्रदाि करें। हालांकक, ज्यादातर मामलों में सुिवाई के अंत में कोई निर्णय िहीं सलया िाएगा, 
और िब सदस्य निर्णय लतेा है, तो हम आपको और ववभाग को निर्णय और कारर्ों का एक 
सलखित वववरर् भेिेंगे। 

 

क्या मैं और जानकारी या सबूत प्रदान कर सकता/ती हूां? 

 

यहद आपिे ववभाग के निर्णय की एक प्रनत, या कोई अन्य सामग्री िो आपको लगता है कक 
आपके आवेदि का समथणि करती है, की एक प्रनत प्रदाि िहीं की है, जिसमें यह स्पष्ट ककया 
गया है कक आप ववभाग के निर्णय से असहमत तयों हैं, तो कृपया इस ेि्द से ि्द करें। 
 

यहद आप एक पंिीकृत उपयोगकताण हैं, या ईमेल द्वारा, व्यजततगत रूप से, डाक द्वारा, या फैतस 
द्वारा आप ऑिलाइि लॉिमेंट सुववधा के माध्यम से फॉमण, दस्तावेि और सबसमशि दिण कर 
सकते हैं। िहां भी संभव हो, हम चाहेंगे कक यह सामग्री इलेतरॉनिक रूप से भेिी िाए। िब 
तक आप मूल दस्तावेि या दस्तावेिों की प्रमाखर्त प्रनतयां (िैस ेिन्म प्रमार् पत्र, वववाह प्रमार् 
पत्र, या योग्यता) िमा िहीं कर रहे हैं, तब तक डाक द्वारा भेिे िािे वाले दस्तावेिों की एक 
प्रनत की कोई आवश्यकता िहीं है। यहद आप व्यजततगत रूप से दस्तावेि उपलब्लध कराते हैं, तो 
कृपया हमारे सलए उि दस्तावेिों की एक प्रनत भी उपलब्लध कराएं। 
 

आपको अन्य भाषाओं में सलिे गए ककसी भी दस्तावेज का एक मान्यता प्राप्त अिुवादक 
द्वारा अंग्रेिी अिुवाद प्रदाि करिा चाहहए। कृपया दस्तावेज और अिुवाद दोिों हमें भेिें। 

 

क्या मुझे आपके पास मौजूद जानकारी तक पहुांच प्राप्त हो सकती है? 

 

आप कुछ प्रनतबंधों के अधीि, आपके आवेदि के सबंंध में हमारे पास मौिूद ककसी भी दस्तावेज 
तक पहुुँचिे के सलए सूचिा की स्वतंत्रता अधधनियम 1982 (एफओआई अधधनियम) के तहत 
पहुुँच का अिुरोध कर सकत ेहैं। अगर हम कुछ िािकारी का िुलासा िहीं कर सकत ेहैं, तो हम 
आपको बताएंगे और आप कैस ेपहंुच प्रदाि िहीं करिे के हमारे निर्णय की समीक्षा कर सकते 
हैं। िहा ंमामला सकक्रय है वहां प्रवासि अधधनियम के तहत सलखित सामग्री तक पहंुच भी 
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उपलब्लध है। एफओआई अधधनियम और प्रवासि अधधनियम दोिों के तहत पहंुच के बारे में 
अधधक िािकारी हमारी वेबसाइट www.aat.gov.au.पर उपलब्लध है। 

 

हम आपके साथ कैसे पत्राचार करेंगे? 

 

आप अपिे पास भेि ेगए पत्राचार का चयि कर सकत ेहैं, या आप अपिी ओर से पत्राचार प्राप्त 
करिे के सलए ककसी व्यजतत को िासमत कर सकते हैं (यह व्यजतत आपके अधधकृत प्राप्तकताण के 
रूप में िािा िाता है)। 

 

यहद आप ककसी अधधकृत प्राप्तकताण को िामांककत करत ेहैं, तो हम सभी पत्राचार उन्हें भेि देंग।े 
ऐसी दो पररजस्थनतयाुँ हैं िहाुँ हम ककसी भी पत्राचार की एक प्रनत आपको और साथ ही आपके 
अधधकृत प्राप्तकताण को भेिेंगे। पहला यह है कक यहद समीक्षा त्रिजिंग वीजा को अस्वीकार करिे 
या रद्द करिे के निर्णय से संबंधधत है और आप उस निर्णय (एक 'त्रिजिंग वीजा (हहरासत)' 
मामल)े के पररर्ामस्वरूप हहरासत में हैं। दसूरा यह है कक यहद आपिे ककसी माइग्रेशि एिेंट 
को अपिे प्रनतनिधध या अधधकृत प्राप्तकताण के रूप में िासमत ककया है, और उस माइग्रेशि एिेंट 
का पंिीकरर् निलंत्रबत या रद्द कर हदया गया है या कालातीत हो गया है। 

 

कृपया हमें अपिे संपकण  वववरर् में ककसी भी पररवतणि के बारे में तुरंत बताए ंऔर, यहद आपके 
पास अधधकृत प्राप्तकताण है, तो उिके ककसी भी पररवतणि के बारे में बताएं। आपको अपिे 
अधधकृत प्राप्तकताण (यहद आपके पास एक है) और ककसी भी पररवतणि के ववभाग को भी सूधचत 
करिा चाहहए। अगर हमें पत्राचार का िवाब िहीं समलता है, तो आपके मामल ेका फैसला त्रबिा 
ककसी सूचिा के ककया िा सकता है। 

 

सिाह, सहायता और प्रतततनधित्व 

 

हमारी प्रकक्रयाओं को सरल बिाया गया है ताकक पररर्ाम इस पर निभणर ि हों कक ककसी 
व्यजतत को पेशेवर सलाह या सहायता समलती है या िहीं। हालाुँकक, आप सलाह और सहायता 
लेिा चुि सकते हैं। हम ककसी सेवा प्रदाता का समथणि या अिुशंसा िहीं करत ेहैं। 

 

प्रवासि अधधनियम के तहत, केवल कुछ लोग ही एएटी में आवेदि की तैयारी करिे या उसमें 
आपका प्रनतनिधधत्व करिे में आपकी सहायता कर सकत ेहैं। इिमें एक पंिीकृत माइग्रेशि एिेंट, 

एक ऑस्रेसलयाई वकील, जिसके पास प्रैजतटससगं सहटणकफकेट है, कोई करीबी पररवार का सदस्य 
और एक वीजा िॉसमिेटर या प्रायोिक शासमल हैं। केवल एक पंिीकृत प्रवास एिेंट या प्रैजतटससगं 
सहटणकफकेट वाला ऑस्रेसलयाई वकील आपको आप्रवास सहायता के सलए शु्क का भुगताि करिे 
के सलए कह सकता है। प्रवासि एिेंट पिंीकरर् प्राधधकरर् का कायाणलय आपको यह िांचिे की 
अिुमनत देता है कक तया कोई माइग्रेशि एिेंट पंिीकृत है (फोि 1300 226 272 या 02 9078 

3552; या https://www.mara.gov.au/ पर िाए)ं। 
 

आप हमारी वेबसाइट www.aat.gov.au. पर 'सहायता' पषृ्ठ से अपिी समीक्षा में सहायता प्राप्त 
करिे के बारे में अधधक िािकारी प्राप्त कर सकते हैं।

http://www.aat.gov.au/
https://www.mara.gov.au/
http://www.aat.gov.au/
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यहद आप हमारे साथ अपिे व्यवहार में आपका प्रनतनिधधत्व करिे के सलए ककसी अन्य व्यजतत 
को नियुतत करत ेहैं तो वे: 

 

• अपिी ओर से हमसे संपकण  करें 

• अपिी ओर से हमें सलखित साक्ष्य और सलखित निवेदि दें 

• समीक्षा से संबंधधत दस्तावेिों तक पहंुच का अिुरोध करें, और 

• सुिवाई में भाग लें (लकेकि मौखिक तकण  प्रस्तुत िहीं कर सकते, िब तक कक 
सदस्य इसकी अिुमनत ि दे)। 

 

आम तौर पर, एक व्यजतत को प्रनतनिधध और अधधकृत प्राप्तकताण दोिों के रूप में नियुतत ककया 
िाता है। यहद आप समीक्षा के दौराि अपिा प्रनतनिधध बदलते हैं, तो आपको तुरंत हमें अपिे 
िए प्रनतनिधध का िाम और संपकण  वववरर् बतािा चाहहए। िब तक आप ऐसा िहीं करत,े हम 
वपछल ेप्रनतनिधध के साथ पत्र व्यवहार करिा और व्यवहार करिा िारी रिेंगे। 

 

क्या होगा यदद मेरी व्यक्क्तगत पररक्थथततयााँ बदि जाएाँ? 

 

यहद आपकी व्यजततगत पररजस्थनतयाुँ बदलती हैं, या वीजा आवेदक का पररवतणि (िैस े कक 
उिकी शादी हो िाती है, तलाक हो िाता है, एक बच्चा होता है, या वीजा आवदेक के साथ 
आपका संबंध बदल िाता है) और यह निर्णय की समीक्षा के सलए प्रासंधगक है, तो आपको 
तुरंत हमें सूचिा देिी चाहहए। 
 

यहद आप ववदेश यात्रा करिा चाहते हैं, िबकक आपके पास हमारे पास एक समीक्षा आवेदि है, 

तो आपको यह सुनिजश्चत करिे के सलए ववभाग से संपकण  करिा चाहहए कक आपके पास 
ऑस्रेसलया लौटिे के सलए उपयुतत वीिा है। यहद आप ववदेश यात्रा करिे का निर्णय लेते हैं, तो 
आपको हमें सलखित रूप में सूचिा देिी चाहहए और अपिी यात्रा की अिुमानित नतधथया ंऔर 
अपिे ववदेशी संपकण  वववरर् प्रदाि करिा चाहहए। 

 

यदद मैं अपना आवेदन वापस िेने का तनर्णय िेता/ती हूां तो क्या होगा? 

ककसी भी समय आवदेि वापस सलया िा सकता है। यहद आप ऐसा करत ेहैं, तो हम आग ेकोई 
कारणवाई िहीं करेंगे और समीक्षाधीि निर्णय अपररवनतणत रहेगा। आवेदि आहरर् पर आवेदि 
शु्क की वापसी केवल बहुत सीसमत पररजस्थनतयों में उपलब्लध है, िैस ेकक वीजा आवेदक या 
उस आवेदक की पररवार इकाई के सदस्य की मतृ्यु, या उसी वगण के वीजा के अिुदाि के बाद 
(पुिववणचार के अलावा) कुछ कुशल वीजा उपवगों के सलए मू्यांकि प्रकक्रया के सलए लागू अकंों 
का स्कोर)। 
िहा ंधि-वापसी लागू होती है, धि-वापसी चेक आपको देय होगा। यहद आप चाहते हैं कक धि-
वापसी चके ककसी अन्य व्यजतत को देय हो, तो आपको हमें अपिा सलखित प्राधधकरर् प्रदाि 
करिा होगा। धि-वापसी चके आपको भेिा िाएगा या, यहद आपिे उस व्यजतत को अधधकृत 
प्राप्तकताण िासमत ककया है। 

 

अगर मैं कोई दिप्पर्ी या लिकायत करना चाहता/ती हूां तो क्या होगा? 
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आप हमें बताकर हमारी मदद कर सकते हैं कक आपको हमारे साथ अपिे व्यवहार के बारे में 
तया पसंद है या आपको तया लगता है कक हम सुधार कर सकते हैं। यहद आप हमें फीडबकै 
देिा चाहते हैं तो आप उस अधधकारी को बता सकते हैं िो आपके मामल ेसे निपट रहा है। 
वैकज्पक रूप से आप हमसे संपकण  करें के तहत हमारी वेबसाइट पर उपलब्लध ऑिलाइि फीडबकै 
फॉमण को पूरा कर सकते हैं, या िीपीओ बॉतस 9955, ससडिी एिएसडब्ल्यू 2001 पर हमें 'गोपिीय' 

के रूप में धचजनित एक सलखित सशकायत अग्रवेषत कर सकते हैं। 
 


